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Wstep

Lokalny program pomocy spotecznej i akigsci lokalne) jest
dokumentem ok&dajacym zakres i forma realizacji zada wymienionych w
ustawie 0 pomocy spotecznej z dnia 12 marca 200dz.(U. z 2004 r. Nr 64,
p0z.593 ze zm.)

Niniejszy program przygotowany zostat w oparciuriofytety programowe i cele
strategiczne zawarte w ,Strategii rozaywania probleméw spotecznych w
Gminie Miasto Brzeg na lata 2008 - 2015 ” z uwdgieniem zada
wynikajacych z wprowadzonych programéw adowych oraz potrzeb
wynikajacych z analizy dziatalrfgi Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej w
latach 2005 - 2007 i pojawigjych sg¢ potrzeb.

Za podstawowe cele w rozygiywaniu problemow spotecznych uznajg si

» umazliwienie osobom i rodzinom przezwyganie trudnych sytuacji
zyciowych, ktérych nie gone w stanie pokoawykorzystujc wkasne
uprawnienia, zasady i mlwosci,

» wspieranie 0s6b i rodzin w wysitkach zmierggjch do zaspokojenia
niezlednych potrzeb i umdiwienia im zycia w warunkach odpowiadgjych
godndaci cztowieka,

» zapobieganie powstawaniu trudnych sytuacyyciowych przez

podejmowanie
dziataa zmierzajcych dozyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich
aktywnej integracji wsrodowisku.

Charakterystyka Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Brzegu i oséb
korzystajacych z pomocy spotecznej

Miejski Grodek Pomocy Spotecznej w Brzegu stale znajdujensfazie
rozwoju i doskonaleniagdolacej efektem wielu czynnikéw, rozwijagsw procesie
dostosowanym do zapotrzebawagtaszanych przezrodowisko, dla ktérego
istnieje i dziata oraz ggle zmieniagcych s¢ zada. MOPS podobnie jak
wigksza¢ instytucji pomocy spotecznej stanowi¢é& szerszej spoteczia
lokalnej, zatem powinien I8y koordynatorem dziafa adresowanych do
srodowiska na rzecz osob i rodzin potrzebygh wsparcia.

Do zada pracownika socjalnego zgodnie z usiav pomocy spotecznej
nalezy rozpoznanie i diagnozowanie potrzeb o0s6b wyma@gah pomocy
spotecznej oraz pobudzanie spotecznej aktyeiny zaspokajaniu niezdnych
potrzeb zyciowych oséb i rodzin. Do gtébwnych obaakow naley réwnie
praca socjalna obejmaga dziatalné¢ interwencyja, informacyjr i poradnica



dla wszystkich zgtaszagych sé oséb orazscista wspotpraca z lokalnymi
organizacjami pomocowymi. Praca socjalna nie polegaynie na
indywidualnym kontakcie pracownik - klient zalezonym uzyskaniem
okreslonej formy pomocy pieRriznej, ustugowej lub rzeczowej, jestaglym
procesem ksztattowanirodowiska. ROwnig pomoc spoteczna nie ogranicza si
do zwalczania ubdstwa materialnegwyiadczenia polegajna wsparciu klienta w
samodzielnym funkcjonowaniu we wiasnydrodowisku. Wykwalifikowani
pracownicy socjalni & w stanie dzial kompetentnie i wydajnie. W tym celu
niezlgdnym jest stale samoksztalcenie oraz organizowarsekole
umazliwiajacych podniesienie jakoi swiadczonych przez pracownikéw ustug.
Konieczna jest walka z rutyn poszukiwanie nowych nitiwosci aktywizowania
klientow, ich rodzin isrodowiska w ktorynmzyja . Zadaniem Miejskiego €odka
Pomocy Spotecznej jest rOwnigealizacja pracy socjalnej w zakresie pomocy
rodzinie w odzyskaniu zdoldoi opiekwczych i wychowawczych, integracja
0s6b niepetnosprawnych z&odowiskiem oraz zapewnienie opieki osobom
starym, samotnym i niepetnosprawnym.

Codziennemayciu Brzezan towarzysz liczne problemy, ktére swoim
zaskgiem obejmuy coraz wekszy grupe ludzi i coraz miodsze pokolenia.
Zmuszaj one czs¢ spotecznéci Brzegu do szukania zdych form pomocy, w
tym i korzystania z pomocy MOPS. Liczba rodzin kstapcych z pomocy
Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej, w latach 2005 -2007 kextata s¢
nastpujaco:

ilo $¢ rodzin korzystaj acych z pomocy MOPS w latach 2005 -2007

40001

3500+

30004

25004

20004

1500- O rok 2005
H rok 2006
100" O'rok 2007
5004 )
O-
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych Miejskiegoodka Pomocy Spotecznej



Tabela. Powody przyznania pomocy przez MOPS w latac2005 -2007.

llosé rodzin

i Rok 2005 Rok 2006 | Rok 2007
POWOD PRZYZNANIA POMOCY
Ubdstwo 997 986 804
Sieroctwo 0 0 0
Bezdomnos¢ 21 26 24
Potrzeba ochrony macierzynstwa 24 32 25
Bezrobocie 986 945 741
Niepetnosprawnosc¢ 492 559 489
Dtugotrwata choroba 587 682 615
Bezradnosc¢ w sprawach opiekunczo- 188 219 225
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego
Przemoc w rodzinie 7 17 15
Alkoholizm 132 142 117
Narkomania 3 2 6
Trudnosci w dostosowaniu do zycia po 20 20 24
opuszczeniu zakfadu karnego

zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych Miegk Ofrodka Pomocy Spotecznej

Najczstszymi przyczynami kwalifikacymi do pomocy spoteczneja:subostwo,
bezrobocie, bezraddéd®w sprawach opiekiczo - wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstwa domowego, niepetnospradénaltugotrwata choroba. Z pomocy
korzystaj réwniez osoby z trudnéciami w przystosowaniu dazycia po
opuszczeniu zakfadu karnego, powodem przyznania oppmbywa take

alkoholizm, potrzeba ochrony maciefizsywa,

narkomania.

bezdomnig,

sieroctwo i

Ubolstwo okiéta sk jako stan, w ktorym jednostce czy grupie spotegzne
brakuje srodkéw na zaspokojenie podstawowych potrzeb, uzngglaw danej
spotecznéci za niezlhdne. Pod peciem ,podstawowe potrzeby” kryjeespoza
wyzywieniem, ktorego niezfgincasci nikt nie kwestionuje takie potrzeby jak:

ubranie, mieszkanie, zachowanie zdrowia,

uczestniczenie Wwiadczeniach kulturalnych

uzyskanveyksztatcenia,




Ubdstwo jest skutkiem wypbwania skumulowanych przyczyn
strukturalnych oraz specyficznego profilu socjop®jogicznego i kulturowego
beneficjentow pomocy spotecznej. Biedack#zaci zasitkobiorcow pomocy
spotecznej jest bezpednio skorelowana z bezrobociem. Zakvielodzietné¢
rodzin przyczynia s do wystpowania biedy. Badania wskazyjiz bieda
wystepuje na skutek braku wyksztatcenia i niskich kiiledicji zawodowych,
zyciowej niezaradngei, nieclkeci do wykonywania pracy za niskie
wynagrodzenie. Wpltyw na @ima rownie zty stan zdrowia i niepetnosprawido
wypadki w rodzinie, wypadki losowe (rozwodmiert pracupcego czionka
rodziny). Ubédstwo rodzin doprowadza do negatywnydonsekwencii
spotecznych, do ktorych zaliczynazna adaptagj do zycia w biedzie (zjawisko
biernaci, apatii, fatalizmu zwizanego z diugotrwatbied), ograniczenie gido
oczekiwania tylko na pomoc materialinczesto w efekcie bezdomsé

Niezbednymi warunkami efektywnej realizacji pomocy spaieg %:
rzetelna diagnoza rzeczywistych potrzeb spotegdriokalnej oraz ditugofalowy
plan dziata.

I. Pomoc Spoteczna

Charakterystyka problemow spotecznych i kierunki dzatania w celu ich
naprawy, zapobiegania:

1. Wsparcie 0s6b i rodzin dotkngtych bezrobociem

Bezrobocie jest w Brzegu zjawiskiem, ktooey#ta szerokie kigi spoteczne.
Z dodwiadczeér pracownikbw MOPS wynikaze bezpérednim i najbardziej
widocznym skutkiem bezrobocia jest okemie standardu materialnego rodziny,
co wrecz wymusza konieczdé korzystania z pomocy spotecznej. Mniegj
widoczne, lecz nie mniej zagi@gace spojnéci rodziny g skutki psychologiczne
bezrobocia. Bezrobocie powoduje bowiem zmiiasytuacji spotecznej i
emocjonalnej catej rodziny, zaréwno dorostych jakzieci. Czstym zjawiskiem
jest izolacja spoteczna - ograniczone zaskajntakty interpersonalne wszystkich
cztonkow rodziny bezrobotnego zaréwno ze znajomyaiij z dalsz rodzin.
Bezrobocie burzy klimatycia rodzinnego. Wptywa destrukcyjnie na petnienie
przez rodzig jej podstawowych funkcji, na realizacpkreslonych zamierzg,



zada i planow zyciowych. Najbardziej bolesnym aspektem bezrobdest
zagraenie bezpiecznej egzystencji wkasnej rodziny. Bpakcy ma negatywny
wplyw na ekonomiczp funkcje rodziny. Powoduje jej szylak degradag,
poteguje bied i rozszerza sferubdstwa. Dla podopiecznych MOPS dotkych
bezrobociem dwym problemem jest regulowanie nadesci za opfaty
mieszkaniowe, ktéreasvysokie w stosunku do dochodoéw rodziny.

Skutkiem bezrobocia w rodzinie jest takostabienie autorytetu rodzicow. W
opinii dzieci, zwlaszcza nastolatkow, taka sytua@gst przejawem braku
zaradnéci, nieumiegtnosci dostosowania sido nowej rzeczywiskei spoteczno

- ekonomicznej czyyciowego nieudacznictwa. Powoduje to zachwiani¢esys
wartasci mtodego pokolenia i obmenie w hierarchii takich warfoi jak
wyksztalcenie, uczciwa praca, solida¥fio Zachwianie autorytetu rodzicow
oznacza take naruszenie spojgc rodziny i mae przyniéé niebezpieczne
konsekwencje spoteczne.

Dilugotrwate bezrobocie z psychologicznynggekonsekwencjami prowadzi
do poszerzania giobszarow ubostwa, w dalszej kolejoodo zjawisk spotecznie
niepazadanych oraz do marginalizacji i wykluczenia spofego. Diugotrwate
bezrobocie prowadz do ubostwa, czyli takich warunkow materialnyctgr& nie
zapewniaj zaspokojenia podstawowych potrzeb, wappeéniu z bezradrioia
powoduje czsto niedaywienie dzieci, zadtenia w optatach za czynsz i media,
w dalsze] kolejnéci doprowadzajc do utraty mieszka i eksmisji, a take
bezdomnéci. Diugotrwatemu bezrobociu towarzyszyesio szeroko rozumiana
bezradné¢ (bezradné¢ bardzo cgsto determinuje dalsze pozostawanie bez
pracy) - w sprawach opiekazo-wychowawczych, w prowadzeniu gospodarstwa
domowego. Bezradisé rozumiana jest jako utrata umgggjosci funkcjonowania
w formachzycia spoteczno-gospodarczego.

Cel gtéwny: aktywizacja spoteczna i zawodowa bezrainych korzystajacych
zeswiadczar pomocy spoteczne.

Cele dziatania :

* wspieranie bezrobotnych w poszukiwaniu pracy oreze@wdziatanie i
eliminowanie
negatywnych skutkdw psychospotecznyetrdbocia.

* przeciwdziatanie i zapobieganie skutkom diugotrngateezrobocia ¥waod
swiadczeniobiorcow pomocy spotecznej

e wspOitpraca z instytucjami i organizacjami pozdvymi dziatagcymi
narzecz rozwazywania probleméw bezrobocia



e przeciwdziatanie uzammieniu $wiadczeniobiorcéw od instytucji pomocy
spotecznej,

* rozwiagzywanie problemu bezrobocia systemowo, czyli z Uadigeniem
pomocy dla

rodziny bezrobotnego,

e zréznicowanie form pomocy adresowanych do bezrobotragminie z
zasad
indywidualizacji procesu pomagania,

* zapobieganie dziedziczeniu bezrobocia

Kierunki dziatania:

» dziatania z zakresu pracy socjalnej:

1) dziatania podejmowane w celu mobilizowania padognych do poszukiwania
zatrudnienia i usamodzielniangk, pobudzanie aktywrsci wtasnej rodziny
oraz 0s6b korzystagych z pomocy przy rozwkywaniu problemow.

W ramach tych dziatapodstaw pomocy stanie si kontrakt socjalny
zawierany pomidzy bezrobotnym a &@odkiem Pomocy Spotecznej
okreslajacy zasady wspoipracy oraz cele, do ktérych nalemierza i
uzalezniajacy przyznanie pomocy finansowej od zaatuyaania bezrobotnego
w poszukiwanie zatrudnienia.

2) dziatania podejmowane w celu redukowania psypblesznych skutkow
bezrobocia. W  zakresie tych dziafalanowane jest przeznaczediedkow
finansowych pozostagych w dyspozycji @odka, w pierwszej kolejr$gi na
ochrore dzieci przed skutkami bezrobocia rodzicéw. Prietgin stanie si
wigC zapewnienie dzieciom:

- podstawowego wyposania do szkoty,

- cieptego positku w szkole,

- mazliwosci  uczestniczenia w  zgjiach s$wietlic opiekwczo -
wychowawczych z  elementami socjoterapii

» wspolpraca z zaktadami pracy w celu pozyskiwaniéormacji o
ofertach pracy

> stala wspotpraca z Powiatowym WJdem Pracy w Brzegu w zakresie
monitorowania zjawiska bezrobocia.

» zatrudnianie os6b dlugotrwale bezrobotnych w rampachac spotecznie
uzytecznych

» udzielanie pomocy osobom i rodzinom pomocy na zadadkrélonych
W ustawie o pomocy spotecznej.



> wspotpraca pracownikdw socjalnych ze szkotami — agedami,
wychowawcami, polig, kuratorami oraz Miejsk Komisja
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych.

» podejmowanie innych zada zakresu pomocy spotecznej wynd@jch
z rozeznanych potrzeb gminy.

Jednym z waniejszych priorytetbw pomocy spotecznej jest pomoc
osobom i rodzinom, ktére znalazty¢sw trudnej sytuacji oraz rodzinom
dysfunkcyjnym. Do najpilniejszych zadlav tym zakresie naky przeciwdziatanie
bezrobociu. Pomoc ta musi pozwalza wyprowadzenie rodzin z trudnej sytuacji
zyciowej i zapobiega ich marginalizacji. Stey¢ temu mag réznorodne formy
aktywizacji zawodowej, skierowane szczegdlnie dgraanych bezrobociem.
Wzrost liczby bezrobotnyckwiadczeniobiorcow powoduje przyrost §t zada
z zakresu pomocy spotecznej oraz gwienie puli wydatkéw na udzielanie
pomocy. Sytuacja taka wymusza rowniekonieczné¢ dostosowania
dotychczasowych form dziatania do nowych potrzebni®va maozliwosci
budzetu pastwa i samorzdu lokalnego & ograniczone, podstawowego znaczenia
w pomocy w wychodzeniu z bezrobocia nabiera pracgaba, ktora przyjmuje
zroznicowane formy.

Konieczne jest tatle prowadzenie intensywnej pracy socjalnej, ktorej
celem ldzie ksztalttowanie u bezrobotnych odpowiedzigdhaza swoj los i
umiegtnosci  przystosowania ei do samodzielnegozycia w obecnej
rzeczywistéci. Szczegdélny nacisk nalg potozy¢é na uczenie prowadzenia
gospodarstwa domowego w nowej sytuacji, racjonanegpspodarowania
ograniczonymisrodkami finansowymi oraz planowanie najlzej przysziéci
wiasnej rodziny

2. Bezradnd¢ w sprawach opiekuczo-wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstwa domowego.

Znaczca czes¢ klientow MOPS stanowirodziny z trudnéciami opiekuiczo
-wychowawczymi. NajcZcie] niezaradn& rodziny w opiece i wychowaniu
wiasnych dzieci
taczy sk z innymi dysfunkcjami takimi jak: uzateienie od srodkow
psychoaktywnych, przemoc domowa, zaburzenia rowgosigstemu rodzinnego
w sytuacjach kryzysowych, problemy w petnieniunadzicielskich, matenskich,



zawodowych wyrzajace s¢g m. in. w postaci niedojrzasoi emocjonalnej,
problemach we wspgyciu z ludzmi, trudngciach adaptacyjnych, niezaradoo
w prowadzeniu gospodarstwa domowego, problemy wyelaaze wsrodowisku
rodzinnym, szkolnym ujawnigge s¢ w postaci zachowa buntowniczych,
agresywnych, konfliktowych, tamania przez dziecimitodziez panuacych
obyczajow, norm, wartai.

Srodowisko rodzinne jest pierwszy§rodowiskiem wychowawczym wyciu
dziecka. Tu nawizuje ono pierwsze kontakty z innymi lkudi i zdobywa
pierwsze déwiadczenia z dziedziny wspdicia spotecznego. Narodowisko
rodzinne sktadaj si¢: struktura rodziny, atmosfera wychowawcza w domu,
warunki materialne i zdrowotne, stofiiewyksztalcenia rodzicéw i ogodlna
struktura srodowiska. Zaburzona struktura rodziny,esto spotykana svod
swiadczeniobiorcow &@odka, niekorzystnie wptywa na sytuacjziecka, na jego
wiez z rodzira. Rodziny podopiecznychd@dka odznaczajsie czesto zaburzom
struktu, w postaci nieustabilizowanych formalnie i spotaezrewiazkéw,
rozkladem paycia makenskiego, czstymi zmianami partneréw, wygiuje w
nich przemoc skierowana na partnera lub dzieci.

Wsréd przyczyn wptywajcych na nieprawidtowe funkcjonowanie rodzinyzina
wymieni:

1) konflikty wewmatrzrodzinne spowodowane rozwodem;

2) ozigbtos¢ emocjonaln;

3) uzalenienie od alkoholu lub innycirodkow;

4) przemoc fizyczai psychiczna;

5) nie leczorl chorolg psychicza;

6) sieroctwo naturalne lub spoteczne;

7) samotne, niedojrzate rodzicielstwo;

8) zubazenie spoteczestwa.

Cel gtowny: Sprawny system zapobiegania kryzysom rodziny i argpiia rodzin
ze szczegoblnym uwzglnieniem potrzeb dzieci i mtodzig

Wiodaca mysla programu pomocy rodzinie z problemami opigekzo —
wychowawczymi jest koniecz§é systemowego podaia do pracy z rodzii

kompleksowego oddziatywania nani

Cele dziatania :
e pomoc w likwidacji przyczyn dysfunkciji.
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wspieranie i usprawnianie  systemu wsparcia dla inydz
psychologicznego,

prawnego, socjalnego.

zapewnienie dzieciom i miodzig odpowiednich warunkéw daycia i
rozwoju

zgodnie z ich potrzebami i przystugymi im prawami.

przeciwdziatanie szerzeniu ¢sipostaw destrukcyjnych, agresywnych,
aspotecznych w srodowisku dzieci i miodziey

Kierunki dziata i:

>

Y VYV

YV V VYV V

rozpoznania warunkéwycia rodzin.

swiadczenie ustug i pomocy spotecznej rodzinegjacym w trudnych
warunkach materialno — bytowych.

zapewnienie doywiania dzieciom i mtodziey w szkole.

pomoc rodzinom w wyposganiu dzieci w podyczniki i artykuty szkolne-
ze szczegoblnym uwzglnieniem rodzin wielodzietnych i dotkych
dtugotrwatym bezrobociem.

dofinansowywanie zef sportowych i rekreacyjnych dla dzieci i
miodziezy

organizacja i finansowanie wypoczynku letniegonawego,
organizowanie i wspieranie akcji na rzecz rodzieladgzietnych;
motywowanie 0s0b i rodzin do podejmowania dziatmierzajcych do
Zmiany swojej sytuacjyciowej

dziatania profilaktyczne skierowane do rodzin, dziemtodziery.

promowanie zdrowego stylycia.
podejmowanie dziataprzeciwko wykluczeniu spotecznemu rodzin.
walka z przemagw rodzinie poprzez:

- wspotprag z Polich i szkotami w tym zakresie.

- kierowanie ofiar do uczestnictwa w gapch terapeutycznych dla
ofiar przemocy,

- pomoc rzeczowa dla ofiar przemocy.

uzupetnianie profesjonalnych ustug wolontariatengczegdlnie w
kierunku pomocy w nauce

11



» dcista wspotpraca ze szkotami, placowkami opiekaymi oraz

organizacjami przy realizacji programéw na rzeczieciz m.in.
organizacja paczelkswiatecznych dla dzieci z najubszych rodzin,
organizacja wypoczynku dzieci i mtodzie

» dziatania z zakresu pracy socjalnej:

1)

2)

3)

Specjalizacja pracownikdw socjalnych, ktéra pozwala bardziej
kompleksovq
i profesjonala pomoc w rozwizywaniu probleméw rodzin z trudémami
opiekwczo —
wychowawczymi.
Rozwoj pracy zespotowej.
Pracownik socjalny wraz z konsultantem — Vez#sci od potrzeb mze to
bye: pedagog, psycholog, prawnik - wspdlnie opvaga plan pracy z
konkretry rodzim w celu pomocy w rozweywaniu sytuacji kryzysowe;j tej
rodziny. Naley si¢ spodziewd, ze efektem takiej pracy cdzie
wszechstronna i bardziej mnidotychczas skuteczna pomoc rodzinie w
odbudowywaniu utraconych rél, umggjosci i wartasci, takich jak: wez
rodzinna, poczucie bezpiedmtwa, optymizm i wiaraze istnieje wiele
realnych maliwosci pokonania kryzysu.
Warunkowanie pomocy przez zawieranie kontraktow
WKwiadomienie podopiecznemuze to on jest odpowiedzialny za
rozwiagzanie swojego problemu a zadaniem wyspecjalizowapegcownika
socjalnego jest stymulowanie i wspieranie podejmowgh przez niego
dziatar. Efektem tej pracy powinno bypodpisanie kontraktu dotyazego
wspotpracy podopiecznego z pracownikiem socjalnym

Rodzina jest dynamicgnspotecza catcicia, jej elementy $ ze soh w

interakcji i we wzajemnej zateocsci. Nalezy wiec zalayé, ze nie wystarczy
zajmowa sie tylko dzie€émi w celu poprawienia ich funkcjonowania, leczacat
rodzim, ktéra potrzebuje wszechstronnej diagnozy i pomddgjac na uwadze
dobro dziecka i rodziny natg kierowa si¢ zasadami:

0 pomoc powinna bywczesna i mie charakter profilaktyczny, ochronny i
aktywizujacy jednostk lub rodzie do poszukiwania samodzielnych
rozwiazan, - opieka i pomoc powinny lByzorganizowane vgrodowisku
bliskim dziecku; w rodzinie, w szkole tak, aby urimiaty mu wzrastanie
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i rozw0] w naturalnych warunkach rodzinnych, kuitrych i
spotecznych,

o w przypadku udzielenia pomocy zaktada stopniowe zmniejszanie jej
intensywndci, zmiare charakteru pomocy z intencyjnej na stymagsji

wspierajca.

3. Pomoc dla rodzin dotkni etych problemem alkoholowym

Alkoholizm jest problemem calej rodziny, wadzi do przemocy,
koalkoholizmu, stanowi zagrenie dla funkcjonowania biologicznego i
emocjonalnego wszystkich cztonkow rodziny. Cztowigdalezniony szkodzi nie
tylko sobie, swoim bliskim lecz réwnieosobom nie zwazanym z nim wjzami
rodzinnymi. Skuteczna pomoc osobom rodzinom z Iprohmi alkoholowymi
polega na umdiwieniu ludziom dotknétym ta chorola podgcia leczenia.
Powanym problemem w podejmowaniu dziatav tym kierunku jest bierna
postawa ludzi uzammionych od alkoholu. Podopieczni ci mayv wigkszaci
postawy roszczeniowe, Uwaa , ze jezeli nie pracuj, to wiasnie pomoc
spoteczna ma obowdek ich utrzymé& Sq przekonani,ze ich uzalenienie
spowodowane jest czynnikami zestrznymi, nie chg pogodzt sie z myla, ze to
wiasnie oni decyduj o swojej sytuacjiyciowej. Wielu podopiecznych MOPS-u,
u ktérych pracownik socjalny podejrzewa problemobaldowy, zaprzeczaze
alkohol ma jakikolwiek wptyw na jakg ich zycia.

Bardzo wznym skutkiem nadiywania alkoholu jest pogarszanieg Si
sytuacji ekonomicznej i spotecznej rodziny. Nie bezaczenia jest wpltyw
alkoholizmu rodzica na rozwdj dzieci, ktorgyja w atmosferze agtego
niepokoju, ¢ku i napecia. Uca sig destruktywnych dla siebie i otoczenia
zachowa. W wyniku trudnych déwiadcze zyciowych grozi im dezintegracja
osobowdci manifestugca st w roznego typu zaburzeniach emocjonalnych.
Badania ukazuyj ze co najmniej u 50 % chorych na nerwidzieci zrodiem
choroby jest alkoholizm jednego z rodzicow. Reaggmmazna jednoznacznie
stwierdzt, ze alkoholizm zaréwno wyciu jednostki jak i wzyciu spotecznym
zawsze powoduje straty.
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Cel gtéwny: Przeciwdziatanie alkoholizmowi i promoga zdrowego trybu

zycia.

Cele dziatania:

stymulowanie spoteczdoi lokalnej do prowadzenia zdrowego trybu
zycia.

wspieranie rozwoju dzieci z rodzin, w ktorych wymije problem
alkoholizmu

Kierunki dziata n:

>

wypracowanie modelu  wspolnego oddziatywania prackown
socjalnych, konsultantoéw i terapeutow odwykowychrodziny dotkngte
problemem alkoholowym,

wypracowanie i doskonalenie form pracy z podopigozmzaleénionym
w celu

mobilizacji go do pogljia leczenia odwykowego,

ochrona dzieci przed skutkami alkoholizmu rodzicéw,

wypracowanie form wspotpracy z lokalnymi instytunjai organizacjami
pomagajcymi osobom uzafamionym i ich rodzinom.

zaspokajanie socjalnych potrzeb dzieci z rodzirkmiotych problemem
alkoholowym poprzez optacanie wywienia w szkole, wypoganie w
niezkzdne artykuty szkolne i odzigoptacanie udzialu w wypoczynku
zimowym i letnim.

rozwijanie nowych zainteresowadzieci, przetamywanie izolacji i
integracja dziecka zgodowiskiem lokalnym

zapobieganie powstawaniu nowych probleméw alkohptbw |
zmniejszanie rozmiaréw aktualnie wgstijacych

zapobieganie problemowi przemocy w rodzinie ( mpoprzez sprawne
funkcjonowanie Niebieskiej Karty )

Motywacja uzalenionych i wspétuzatmionych podopiecznych MOPS do
zmiany sytuacjizyciowej jest bardzo niska, aby gwigkszy konieczne jest
opracowanie modelu wspotpracy pracownik socjalkgnsultant psycholog. Rol
pracownika socjalnego ¢lizie rozpoznanie na podstawie faktow zycia
podopiecznych, problemu alkoholowego i zmotywowgudopiecznego lub jego
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rodziny do podjcia kontaktu z psychologienspodziewanym efektem tej pracy
bedzie podgcie terapii przez osaeb uzaleniona lub skierowanie jej na
przymusowe leczenie.

4. Pomoc dla oséb niepetnosprawnych

Obserwacje pracownikow Miejskieg@r@dka Pomocy Spotecznej pozwalaj
stwierdzt, ze sytuacja tej grupy o0sOb jest bardzo trudna. Bropl osob
niepetnosprawnych wka sie gtownie z ograniczonymi nitiwosciami
oprotezowania i zakupu spgta utatwiapcego komunikowanie sii samoobstug
kosztowry i1 trudno dostpna rehabilitacg. Duzym problemem s takze bariery
architektoniczne w miejscu zamieszkania osoby hmesprawne) jak 1 w
budynkach ayteczndci publicznej. Bariery te nie tylko utrudnaaple niekiedy
wrecz uniemaliwiaja uczestnictwo w normalnyryciu.

Choroba i niepetnosprawggoto czynniki, ktére prowadzdo pogorszenia
kondycji finansowej kadej rodziny bez wzghu na jej przynaleos¢ spoteczno —
zawodow | miejsce zamieszkania. Sytuacja taka to z jedstepny efekt
wydatkéw na leczenie, rehabilitadj réznego typuswiadczenia bdace udzialem
rodzin, w ktorychzyja osoby z ograniczanprzez chorob sprawndcia; z drugiej
strony przyczya jest ograniczenie dochoddw - utrata pracy i rentalidzka
osoby niepetnosprawnej oraz ograniczenie aktyeainpawodowej i maliwosci
zarobkowych innych cztonkéw rodziny zobaw@nych do s$wiadczeé
opiekwczych.

Cel gtéwny : Tworzenie warunkéw dla pelnego uczestnictwa o0sob
niepetnosprawnych i ich rodzin &yciu spotecznym.

Cele dziatania

* podejmowanie dziata zmierzajcych do ograniczenia skutkow
niepetnosprawrkei i wyrOwnania szans zyciowych o0so6b
niepetnosprawnych

* zapewnienie osobom niepetnosprawnym takich warunkdoy mogty
aktywnie
uczestnicgzyww zyciu spoteczngci lokalne;j.

» tworzenie warunkow do zachowania samodzig&no niezalenaosci
0s0b
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niepetnosprawnych poprzez mjzwompleksowego systemu ustug
specjalistycznych i rehabilitacyjnych.
» aktywizacja 0osOb uptedzonych i chorych psychicznie
» dziatania w celu diagnozowanieodowiska 0séb niepetnosprawnych.
e zintegrowanie 0s6b niepetnosprawnych zé&rodowiskiem i
umazliwienie petnego uczestnictwa wyciu spotecznym poprzez :
prac socjalm z osobami niepetnosprawnymi.

Kierunki dziata n:
» dziatania z zakresu pracy socjatnej

1) szkolenie pracownikéw socjalnychktére przyblzy problematyk
niepetnosprawrkei zarowno fizycznej, psychicznej jaki i intelektoej. Jest
to niezlekdne do efektywnego poradnictwa | wspierania 0soby
niepetnosprawnej w samodzielnymyciu poprzez towarzyszenie jej w
roznych sytuacjachzyciowych (udzielanie informacji i motywowanie do
dziatania).

2) rozwoj pracy zespotowe;.
Pracownik socjalny wraz z konsultantem (pedagpsycholog) opracylj
wspolnie z rodzia dziecka Ilub dorosgt osoly niepetnosprawa i jej
opiekunami plan pracy i pomocy. Najesie spodziewd, ze efektem takiej
pracy ledzie akceptacja siebie samego jako osoby niepeataase] Iub
wsparcie rodziny ktérej cztonkiem jest osoba niepsprawna i zmniejszenie
napkcia spowodowanego niepokojem co do jej stanu z@growi

» wspieranie profesjonalnych form pomocy wolontanate -
zorganizowanie grupy wolontariuszy, ktoradbie wspomagarodziny
wychowupce niepetnosprawne dziecko ; pomoc wolontariuszgizie

poleg& na opiece nad dzieckiem, wspdllnynedganiu czasu na zabawie i
spacerach.

» pomoc ustugowa w formie:
- ustug opiekiczych domowych i piebgnacyjnych w miejscu zamieszkania,
- specjalistycznych ustug opiglkizych domowych i piegnacyjnych dla
0s06b z zaburzeniami psychicznymi,
- umieszczania w catodobowych domach ponspoyeczne).

> utworzenieSrodowiskowego Domu Samopomocy dla osébsigrtzonych
umystowo  zapewniagego osobom uptedzonym umystowo terapii
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psychospotecznej i rehabilitacji oraz agenie rodziny od sprawowania
opieki nad nimi w cigu dnia.

» udzielanie pomocy finansowej lub w naturze np. zagenie w opat na
zim¢ osobom z ustalanniepetnosprawnieia i dtugotrwale chorym o
niskich dochodach lub bez dochodu.

» wspoélpraca i wspieranie dziatakw stowarzysze dziatapcych na rzecz
0s0b niepetnosprawnych.

» wspoipraca z Powiatowym Centrum Pomocy RodzinieowiBtowym
Urzedem Pracy w zakresie aktywizacji spotecznej i zaweg] 0sob
niepetnosprawnych.

Polityka spoteczna powinna promdéwaktywne dziatania na wszystkich
szczeblachtycia spotecznego oraz aktywnie wspieveszelkie dziatania na rzecz
rownouprawnienia 0s6b niepetnosprawnych, a zdakprzeciwdziata ich
dyskryminacji i tworzg mechanizmy wyrownuage szanseyciowe oraz warunki
do korzystania z przystugigych im praw.

5. Pomoc na rzecz osob starszych

Starzenie @i spoteczéastwa staje i problemem powszechnym we
wspoiczesnymswiecie. Rola i pozycja czlowieka starego w nowooyes,
zmodernizowanym spoteazstwie bardzo si zmienita. Trzeba pangia¢ o tym,
ze starzenie sgi jest procesem, dlatego nie powinien to¢ bykres nagtego
wycofania st z zycia spotecznego, kulturalnego i towarzyskiego, ipoaz
prowadzi to do osamotnienia i izolacji. Ludzie stastanowa w spoteczastwie
liczna grupg, dlatego ich potrzeb nie mea zignorowa czy poming.
Przedhianie s¢ zycia ludzkiego, zmiany biologiczne i psychiczne likiya
konieczné¢ pomocy ze strony osob drugich. M&ajna uwadze strukteirodzin,
ktére nie § w pelni wydolne w zaspokojeniu potrzeb swoich tagzych
cztonkow, istnieje potrzeba funkcjonowania spravnsgstemu pomocy, ktory
bedzie uwzgédniat zaspokojenie najwaiejszych potrzeb ludzi starych,
zwtaszcza w icBrodowisku lokalnym
Ogodlna dostpnos¢ do ustug bytowych, uedowych, mieszkaniowych, a nawet
intelektualnych i zdrowotnych ufatwizaycie ludziom starszym i wydhka okres
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ich samodzielngci spotecznej. Nieunikniony proces starzenig sitwarza
koniecznd¢ podgcia przez spotecastwo wielu zada.

Cel

gtdwny: stworzenie systemu opieki nad senioramiw miejscu

zamieszkania i przeciwdziatanie wykluczeniu spoteaemu tej grupy.

Cele dziatania:

zwickszenie aktywngi zyciowej ludzi starszych poprzez pomoc w
tagodzeniu trudniei wynikajacych z wieku i stworzenie mbwosci
uczestniczenia wzyciu spotecznym jako przeciwdziatanie izolacji i
wykluczeniu spotecznemu ludzi starszych

poprawa oferty swiadczonych ustug poprzez jej wzbogacenie i
podniesienie poziomu ustug,

pozostawienie ludzi starszych jak najdw srodowisku zamieszkania.
aktywizacja srodowiska, tworzenie grup samopomocowych, grup
sasiedzkich, grup wsparcia itp.

Kierunki dziata n:

>
>

rozwijanie zintegrowanego systemu wsparcia na reeob starszych.
systematyczna wspotpraca z Domami Pomocy Spoteaz@akladami
Opieki Zdrowotnej
wspoOtpraca z instytucjami, organizacjami, s&otami, zwazkami
wyznaniowymi, ktére prowadzakcje na rzecz ludzi starych
rozw0j opieki dziennej o charakterze instytucjoyain (organizacja i
prowadzenie dziennychmdkow wsparcia np: klub senior@yietlica dla
0s6b starszych)
organizowanie wolontariatu, prowagego dziataln§ na rzecz osob
starszych
zapewnienie ustug piggnacyjnych i opiekaczych dla osob starszych
rozwoj pracy socjalnej (specjalizacja pracownikd@ajalnych):
o profesjonalizacja w zakresie szeroko rozumianejcyra
socjalnej na rzecz osob starszych poprzez:
- diagnozowanie potrzeb ludzi starszych,
- wzbogacenie warsztatu pracy pracownikéw sogl.
0 ksztatcenie pracownikow praagych z ludmi starszymi oraz
wtaczenie
wolontariuszy:

18



- poradnictwo dotyege prowadzenia gospodarstwa domowego,
- pomoc w kontaktach z otoczeniem,
- pomoc wzyciu codziennym (udziat wolontariuszy).

Poszerzenie form pomocy ma za zadanie mimje osoby starszej w jej
dotychczasowymsrodowisku oraz zahamowanie tendencji wzrostowezblc
0sOb ubiegajcych st 0 miejsce w domu pomocy spotecznej .

Uwzgledniajpc specyfilk srodowiska o0sOb starszych istnieje konieczno
stworzenia systemu, ktoryethzie uwzgédniat ich najwaniejsze potrzeby.

Il Aktywno §¢ Lokalna

Celem Programu  Aktywfm Lokalnej jest ksztaltowanie
demokratycznego ftadu spotecznego Wwodowisku lokalnym poprzez
aktywizowanie lokalnej spoteczém ze szczegdlnym uwzglnieniemsrodowisk
zagraonych wykluczeniem spotecznym

Cele szczegotowe

» stworzenie warunkow dla powstania inicjatyw i sturkfunkcjonuacych
na rzecz spoteczs8oi lokalnej

e wsparcie postaw obywatelskich poprzez promocjetazigrospotecznych,
dostp do informacji o uprawnieniach oraz edukacje

» jakosci zycia poprzez zaspokojenie potrzeb spotecznych

« aktywna integracja osob zagomych wykluczeniem spotecznych i ich
otoczenia

Kierunki dziata n:
Cele programu realizowaneda poprzez podejmowanie nagstijacych dziata:
» promowanie, wspieranie i realizowanie projektow yakzujacych i
integrupcych spoteczna@ lokalm
» otwarcie instytucji samosdowych na wspotprac z instytucjami
pozaradowymi i lokalm spotecznécia
» poprawa dogpu do informacji publicznej
» tworzenie i promowanie pracy w partnerstwie
» systematyczne badanie potrzeb mieszka
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» inne wynikajce z aktualnych potrzeb i zgodne z celami programu

Zatozenia programu:

1) otwarta¢ instytucji publicznych na potrzeldyodowiska lokalnego
2) wspotpraca wszelkich instytucji i soi

3) angaowanie lokalnej spoteczio

4) przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu

5) podejmowanie dziatawielokierunkowych

Odbiorcy programu:

Program skierowany jest do

1) czlonkéw danej spoteczém

2) 0s6b z konkretnegwodowiska

3) 0sOb wykluczonych oraz zagamych wykluczeniem spotecznym i ich
otoczenia

Metody pracy wykorzystywane do realizacji programu:

W ramach programu przewiduje giastosowanie

1) srodowiskowej pracy socjalnej - dziatania realizoeaprzez pracownika
socjalnego, mare na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianl |
odzyskiwaniu zdolngci do funkcjonowania w spotearstwie poprzez petnienie
odpowiednich rdl spotecznych oraz tworzenie warunkgprzyjajcych temu
celowi

2) instrumentoéw aktywnej integracji - to szeragtiumentow aktywizacyjnych z
zakresu aktywizacji zawodowej, edukacyjnej, zdrowepti spotecznej o ktorej
mowa w zasadach przygotowania, realizacji rozliczgmojektéw systemowych
Osrodkdw Pomocy  spotecznej, Powiatowych Centréwn®oy Rodzinie oraz
Regionalnego €@odka Polityki Spotecznej w ramach programu Opgreego
Kapitat Ludzki 2007 - 2013

3) dziata o charakterzérodowiskowym- to inicjatywy integrage obejmujce
migdzy innymi, badania, opracowania, analizy, edukap@eczna i obywatelska,
spotkania konsultacje, debaty, organizowanie i imgg@nie do udziatu
mieszkacow w imprezach i spotkaniach w szczegétmoo charakterze
integracyjnym, edukacyjnym, kulturalnym, sportowymekologicznym i
turystycznym

Przewidywane efekty:
» usprawnienie przeptywu i degiu do informacii
» planowanie i realizowanie zaflaw odpowiedzi na realne potrzeby
mieszkacow
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skuteczniejsze i efektywniejsze wykorzystywanieigghcych zasoboéw
zmniejszenie kosztow finansowych realizowanych #ada
podwyzszenie jakéci realizowanych zada

stworzenie ptaszczyzny zaargaania mieszk@cow

wzrost poczucie przynataosci do danej spoteczioi i odpowiedzialnéci
za procesy w niej zachogtze

powstanie lokalnych grup dziatania

staty monitoring potrzebrodowiska

aktywizacja osob wykluczonych

przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu

YV V V V

YV V V V

[l . Priorytety funkcjonowania i rozwoju Miejskieg o Osrodka Pomocy
Spotecznej

W dalszym funkcjonowaniu Miejskiegosrddka Pomocy Spotecznej w
Brzegu niezbdne jest dokonanie prZeja od modelu pomocy, ktérego
zasadnicz funkcja bylo udzielanie wsparcia materialnego, do modelu
nastawionego na wzmochnienie postaw aktywnych orsgiesanie osob i rodzin
zgltaszajcych st z pragba 0 pomoc w rozwizywaniu probleméw. Jest to
mozliwe dzigki rozwojowi r&nego rodzaju ustug dla adych grup
swiadczeniobiorcow, poradnictwa prawnego, psychabgego [
pedagogicznego, terapii i wyspecjalizowanej pramjane;.

Systemowe podggie do rodziny powodujeze dysfunkcje mage w niej miejsce
nie s traktowane jako izolowane zjawiska dotyce pojedynczych osoéb. 48t
pomimo wielu ré@gnych form pomocy skierowanych bezZpednio na jednostk
podejmuje si takze prag z cah rodzim, gdyz zmiany w jej funkcjonowaniu
stanowi szang na to, ze nastipne pokolenie nie stanie ¢sipodopiecznymi
pomocy spotecznej. Dziatania brzeskiego MOPS-u powimi€ na celu nie
tylko tagodzenie skutkow trudnej sytuacji bytowsejiadczeniobiorcow pomocy
spotecznej, lecz take usuwanie przyczyn tkagych czsto w sferze psychicznej i
spotecznej.

Lokalny program pomocy spotecznej i akigéci lokalnej powinien by
zorientowany na rozszerzenie i pggenie form pracy socjalnej, wspotptaz
réznymi instytucjami i organizacjami pozadowymi zajmujcymi Sk pomoe
spoteczn w miegscie oraz instytucjami dzialggymi w szerszym obszarze polityki
spotecznej jak: @wiata, shiba zdrowia, sdownictwo. Przestanie programu to
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu o0so6b izimod ktore z régnych
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przyczyn g niesamodzielne oraz zminimalizowanie rozmiarow kiutkdw
wszelkich zjawisk spotecznie negatywnych.

» Pomoc spoteczna winna dybardziej

nastawiona na dzialania
profilaktyczne.

» Konieczna jest wspélpraca w zakresie rezywania problemow
spotecznych pomdzy podmiotami publicznymi

a organizacjami
pozaradowymi.

» Zindywidualizowanie dziataw zakresie prowadzonej pracy socjalnej w
rozwigzywaniu problemoéw poszczegdllnych osob i rodzin dpvanicy
socjalni posiadajzbyt duza liczbe 0s6b i rodzin pod sweajopieks).

pomoc dla rodzin
dotkni etych

problemem
Pomoc osobom alkoholowym
bezrobotnym
w aktyWIZa_Cj_I Pomoc dzieciom,
spotecznej i szczegblnie
zawodowej 2 rodz]f
najubo zszych ,
dysfunkcyjnych

Kwestie
najistotniejsze w
tworzeniu lokalnego
programu pomocy
spotecznej i aktywno $ci
lokalnej

Pomoc osobom
niepetnosprawnym

Aktywna integracja
0s6b zagro zonych

wykluczeniem spotecznym i
ich otoczenia

Pomoc osobom
starszym, samotnym
i chorym
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Cele dziatania :
e wzmocnienie zdoln&i grup i spotecznixi lokalnych do samodzielnego
rozwiazywania wtasnych problemow
» zapobieganie wyspowania rozpadu wki rodzinnych oraz patologii

spotecznej
e przeciwdziatanie problemom dysfunkcji opigékzo-wychowawczej,
sytuacji kryzysowej i przemocy w rodzinie, a #ak unikania

niepazadanych skutkdw przemocy.

» identyfikowanie przyczyn ubdostwa i czynnikdw powggych korzystanie
Z pomocy spotecznej.

e pomoc osobom i rodzinom zagmmym dysfunkcjami, w szczegolém
bezrobociem.

e rozszerzenie oferty ustug na rzecz ludzi starszych.

e pomoc osobom niepetnosprawnym (ze szczegolnym wauaginiem osob
Z zaburzeniami psychicznymi ).

* podniesienie poziomu kwalifikacji i doskonalenie woalowe
pracownikdw socjalnych zatrudnionych w Miejskimsr@dku Pomocy
Spotecznej.

e aktywna integracja osO6b zagomych wykluczeniem spotecznym i ich
otoczenia

Gtowne kierunki dziatania —realizacja ich uzalaiona jest od zmiany siedziby
Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej, gdybecne warunki lokalowe nie
pozwalaj na zrealizowanie wielu z nich . Dziatanied realizowane na bigco,
w zalenosci od potrzeb i zgodnie z terminami realizacjetymi w ,Strategii
Rozwiazywania Probleméw Spotecznych w Gminie Miasto Braegata 2008 —
2015™

» wspieranie oséb i rodzin w wysitkach zmiergajch do zaspokojenia
niezlegdnych potrzeb 1 umdiwienia im zycia w warunkach
odpowiadajcych godnéci cztowieka,

» zapobieganie powstawaniu trudnych sytuacyyciowych przez
podejmowanie dziata zmierzagcych do zyciowego usamodzielnienia
0so6b i rodzin oraz ich aktywnej integracjisvodowisku.

» kontynuowanie realizacji Programu d#&ibwego , Positek dla
potrzebugcych” dla dzieci i miodziey w szkotach, a tate dla innych
0os6b i rodzin znajdagym sk w trudnej sytuacji materialnej, a tak
rozszerzenie tego programu na dzieci w przedszRkolac
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organizowanie i finansowanie wypoczynku letniegimowego dla dzieci
z rodzin najubgszych, w tym potkolonii rehabilitacyjnych dla dziec
niepetnosprawnych

dalsza realizacja programéw ,apteka komunalna’zegienia dla dzieci —
z6ttaczka typu ,A”,

wdrazanie i realizacja nowych programow

realizacja pomocy poprzez boaywnaosciowe- w sytuacjach nagtych lub
w przypadku podejrzeco do marnotrawienigrodkéw finansowych przez
podopiecznych

wspotdziatanie z zasglcami mieszka polegajce na bieacym
wzajemnym informowaniu o powstgych zalegtéciach 0soOb
korzystajcych z dodatkéw mieszkaniowych w celu przeciwdzieta
narastaniu zalegéoi mieszkaniowych, a w konsekwencji eksmisji z
zajmowanych lokali

typowanie oséb bezrobotnych, korzystgich z pomocy spotecznej do
udziatu w pracach spotecznieytiecznych

rozwoj dziatalndci swietlic opiekunczo — wychowawczych z elementami
socjoterapii

monitorowanie i rozpoznawanie potrzebdowiska

zapobieganie bezdoméw- zapewnienie schronienia poprzez optacanie
pobytu os6b bezdomnych w schroniskach

utworzenie Klubu Seniora — ktory bytby miejscem tkpn dla starszych
0s6b, sposobem na aktywnedpanie czasu

utworzenie Srodowiskowego Domu Samopomocy dla 0séb
upasledzonych umystowo - gtownym celerSDS powinno by
zapewnienie osobom ugdedzonym umystowo terapii psychospotecznej i
rehabilitacji oraz odaizenie rodziny od sprawowania opieki nad nimi w
ciagu dnia.
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dalszy rozwdj wolontariatu — umiejscowienie CentrWolontariatu przy
MOPS jest zasadne, poniewav sferze pomocy spotecznej wystije
najwiccej potrzeb. MOPS posiada réwhni@iedz na temat osob i rodzin
potrzebugcych, umaliwiajaca skuteczn prae wolontariatu

utworzenie Banku RzeczyAaywanych przy Grodku

utworzenie i rozw0j Klubu Integracji Spotecznej

powotanie Zespotu Interdyscyplinarnego — Interwelicyzysowe;j
stata wspotpraca z lokalnymi instytucjami

promowanie, wspieranie i realizowanie projektow yakzujacych i
integrupcych spoteczna@ lokalm

dalsze doskonalenie kontraktow socjalnych z rodmineorzystagcymi z
pomocy spotecznej - zoboyziujacych do podejmowania dziata
poprawiajcych sytuagj rodzin

szkolenia i warsztaty przeciwdziadeg wypaleniu zawodowemu
pracownikéw socjalnych

systematyczne podnoszenie poziomu kwalifikacji i skadmalenie
zawodowe pracownikbw socjalnych co uliei  tworzenie
wyspecjalizowanych zespotow prowadych pra¢e z klientami o
okreslonym rodzaju dysfunkcji

» zorganizowanie poradnictwa specjalistycznego dlalopgecznych
Osrodka oraz innych o0so6b potrzebeych pomocy: psycholog,
pedagog, prawnik, doradca zawodowy

» zwigkszenie zatrudnienia pracownikéw socjalnych wsradku,
zgodnie z art.110 ust.11 ustawy o pomocy spotecznejeden

pracownik socjalny na 2 tys. miesakaw

» utworzenie w strukturze wewtrznej Grodka grupy superwizyjnej
dla pracownikéw socjalnych w nim zatrudnionych

» doskonalenie systemu informowania o #wosciach uzyskania
pomocy przez osoby potrzehog, poprzez uruchomienie strony
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internetowej, na ktorej zamieszczane bylyby infarjpao bigacej
dziatalngci Osrodka, realizowanych programach i planach dziatania
Stworzenie takiej informacji unitiwi m.in. nawiazanie wspoétpracy z
innymi instytucjami pomocowymi.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznefwiadczy pomoc ranym grupom
podopiecznych. Znacan grupz $wiadczeniobiorcow  stanowi o0soby
niepetnosprawne z zaymi dysfunkcjami. Chac utatwic im kontakt z instytug
pomocow nalery zlikwidowat bariery architektoniczne, ktore aktualnie
uniemealiwiaja osobom na wdézkach pokanaschody w budynku MOPS i
stanowi duza przeszkod. Szang na zlikwidowanie tych barier jest przeniesienie
MOPS do nowej siedziby.

Oczekiwane efekty:

Realizacja programu pozwoli na :

1. popraw stopnia zaspokojenia potrzeb miesui@v Brzegu, a przez to :
.-Zmniejszenie dysproporcji w poziomie igycia,
-wyeliminowanie problemu dzieci gtodnych,
- Zmniejszenie natenia ubdstwa,

2. wsparcie rodzin w wykonywaniu funkcji opielazo-wychowawczej i
odzyskaniu samodzieléa zyciowej,

3. eliminacg /zmniejszenie marginalizacji i spotecznego wykkma 0sob i
rodzin ubogich, w tym wielodzietnych i niepelnyclosob starszych,
niepetnosprawnych, oséb diugotrwale bezrobotnymzdomnych.

4. zmniejszenie niekorzystnych  zjawisk spotecznyclw  rodzinach,
spowodowanych problemem bezrobocia, alkoholizmezdomnéci.

4. aktywry integracg osOb zagroonych wykluczeniem spotecznym i ich
otoczenia

Finansowanie:

Program jest przedsvzigciem dtugofalowym, rozteonym na okres 5 lat. W
zZwiazku z tym nie jest mdiwe oszacowanie kosztéw jego realizacji. Corocznie
programu wybieranegbla poszczegolne zadania, ktére zostaimieszczone w
projekcie budetu na kolejny rok. Zadania programwdbp finansowane ze
srodkéw witasnych Gminy Miasto Brzeg, jak rowhiege zrodet zewrtrznych
m.in. w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludekiata 2007 — 2013.
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Wdrazanie:
Wykonawcami zada programu bda Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Brzegu oraz inne podmioty dziadag w obszarze pomocy spotecznej.

Monitoring:
Corocznie Miejski Grodek Pomocy Spotecznej w Brzegu zobgmany jest
przektadé Radzie Miasta sprawozdanie z realizacji Zagjatych w programie.

Niska pomoc nieadekwatna do wpsijacych potrzeb, wzbudza frustracj
wsrod osob znajdagych sé w trudnej sytuacji i uniemiiwia realizacg celéw
pomocy spotecznej. Brakéw finansowych nie da zaspokat przy pomocy
Swiadczéh 0 charakterze pozamaterialnym, ktore modgoy jedynie
wspomagajcym, podtrzymujcym. Osobom i rodzinom bezwezghie naley
zapewné srodki na zaspokojenie podstawowych potrzeb bytowwthstworzy
takie warunki,zeby srodki te mogli zdoby we wtasnym zakresie (poprawa
sytuacji na rynku pracy). W innym przypadku stanyesk swiadkami coraz
szerszej pauperyzacji miesAk@w miasta, co z kolei mie doprowadzi do
dezintegraciji rodzin, rozszerzenia gjawisk patologicznych, wzrostu liczby oséb
wykluczonych spotecznie.

Nadrzdnym celem podejmowanych dziatgest doprowadzenie dazyciowego
usamodzielnienia o0séb, rodzin, grup i spotedeznolokalnych oraz ich
zaktywizowanie do wiczania st w rozwiazywanie istnigjcych problemow.
Uznaje st bowiem, ze problemy indywidualne, jak i spoteczne mozpstad
rozwiazane wyicznie przez lub przy wspotudziale zainteresowarpatimiotow.
Obowizuje tu zasada ,pomid mu / im tak by sam / sami pomédgt / pomogli
sobie”.

Problemy spoteczne mayielowymiarowy charakter i ich rozwaanie
wymaga systemowych rozstrzygaia, zintegrowanej wspoOtpracy
instytucjonalnej, angaljacej sfee polityczra, gospodarcg i spoteczn. Dlatego
tez wskazane jest stworzenie zintegrowanego systermopy skierowanego ku
calej rodzinie, a nie odbnie do poszczegolnych jej czionkow. Nale
doprowadzt do wypracowania wspoélnych programéw i wspétdzietan
wszystkich podmiotéw powotanych w celu rozmywania spotecznych
probleméw (przedstawiciele wiadzy lokalnej, pomospotecznej, €wiaty,
kultury, zdrowia, organizacje pozadowe, kadcielne itp.).

Przedstawiciele w/w instytucji i organizacpusz prowadzé nie tylko
wspolne dziatania w celu rozggiywania lub tagodzenia problemow istaigjch,
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ale tex przeciwdziaté ich powstawaniu. Podejmowane wspolnie dziatanianyi
mie¢ rowniez na celu przeciwdziatanie spotecznemu wykluczersdboi grup
oraz whczanie w zycie spotecznesrodowisk juz  wykluczonych. Podmioty
realizupce powysze zadania mugszwicksza efektywndé swoich dziata, w

szczegoOlnéci poprzez podnoszenie kwalifikacji ich przedstaelic oraz

wprowadzanie nowych form pracy.
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